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STIFTUNGSRAT

Bericht des Prdsidenten

Sehr geehrte Damen
Sehr geehrte Herren

Im Unterschied zum Jahr 2005 brachte das Jahr 2006 nicht so viele oder starke Ver-
dnderungen mit sich. Die Strukturen sind angepasst. Die Stiftung fihrt zwei Beratungs-
stellen. Die beiden Beratungsstellen haben sich in den neuen Raumlichkeiten eingelebt.
Der Jahreshericht wurde neu gestaltet. Und schliesslich wurde der Name «Stiftung fiir
Opfer strafharer Handlungen» in den neuen und kiirzeren Namen «Stiftung Opferhilfe»
gedindert; diese Bezeichnung wurde in der Praxis regelmssig verwendet und entspricht
einem Bedirfnis.

Im Vergleich mit den Vorjahren fiel deutlich weniger ausserordentlicher Aufwand in
struktureller Hinsicht an. Das vergangene Jahr stand klar im Zeichen der Umsetzung der
durchgefiihrten Reorganisation in der praktischen und alltdglichen Arbeit. Gleichwohl
stehen weitere konzeptionelle Arbeiten an. Zu nennen ist namentlich die Evaluation der
Zusammenarbeit mit dem Kinderschutzzentrum St.Gallen. Eine interne Arbeitsgruppe
befasst sich nunmehr mit Fragen der gegenseitigen Zusammenarbeit und Maglichkeiten
fiir Optimierungen in der Zukunft.

Im letzten Jahr war die Beratungsarbeit geprdgt durch mehrere Gewalttaten seifens
Partner /Expartner gegeniiber Klientinnen, welche aktuell oder zu einem frisheren Zeit-
punkt in Beratung waren. Belastend auf Daver sind auch die regelmdssigen Konfronta-
tionen mit den Auswirkungen von Gewalt, die zum Beratungsalltag gehdren. Diese
unterschiedlichen Situationen zeigen eindriicklich, dass die Arbeit im Opferhilfebereich
eine grosse fachliche und emotionale Herausforderung und auch Belastung bedeutet.
Sie zeigen auch, wie wichtig es fir die Mitarbeitenden und fiir die fachliche Arbeit ist,
dass sie in tragfhigen Strukturen und in einem ausgeglichenen Team arbeiten kdnnen.
Dem Stiftungsrat ist es daher ein Anliegen, dass die Betriehskommission auch diese
Aspekte der Beratungstitigkeit ernst nimmt.



Mit der Unterstiitzung von allen Beteiligten der Stiftung kdnnen die anspruchsvollen
Anforderungen der fdglichen Arbeit der Opferhilfe erfillt werden. Das war in der Vergan-
genheit der Fall. Der Stiftungsrat ist zuversichtlich, dass dies mit den neuen Strukturen
— 50 nach den Erfahrungen des vergangenen Jahres — auch kiinftig der Fall sein wird.

Auch im vergangenen Jahr durfte ich feststellen, dass die Arbeit in der Stiftung dusserst
effizient, kompetent und professionell wahrgenommen wird. Fiir ihr Engagement im
vergangenen Jahr danke ich den Mitarbeitenden auf den Beratungsstellen und dem
Sekretariat, der Geschiftsfihrung, der Prdsidentin und den Mitgliedern der Betrigbs-
kommission sowie meinen Kolleginnen und meinem Kollegen im Stiftungsrat.

Thomas Wiist
Préisident des Stiftungsrates



BETRIEBSKOMMISSION

Bericht der Prdsidentin

Im Jahre 2006 befasste sich die Betriehskommission in finf Sitzungen mit der operati-
ven Umsetzung der neuen strukturellen Ausgangslage. Die aktuelle Organisationsgrdsse
mit drei Fachbereichen — Beratungsstelle Gewaltbetroffene Fraven, Beratungsstelle
Opferhilfe, Bereich finanzielle Hilfe — mit insgesamt 10 Mitarbeitenden verlangt Klare
und einheitliche Regelungen, die allen Mitarbeitenden eine gute Orientierung innerhalb
ihrer Arbeitsbereiche in den Beratungsstellen und ihrer Tagesgeschdfte geben. Die
Betriebskommission erarbeitete dafiir zusammen mit der Geschdftsfihrung Grundlagen
und Reglemente.

Periodisch nahm die Betrighskommission die Berichte aus der anspruchsvollen und oft
auch emotional ausserordentlich belastenden operativen Tatigkeit der Beratungsstellen
entgegen und liess sich Gber die generellen Aufgaben der Stellen infomieren. Im 2006
haben sich die Beratungsstellen in folgenden Projekten und Arbeitsgruppen auf kanto-
naler, regionaler oder Bundesebene engagiert: Menschenhandel-Frauenhandel, Migra-
tion, Arbeitsgruppe Opferhilfegesetz und Strafverfahren, Schweizerische Verbindungs-
stellenkonferenz SVK-OHG, Regionalkonferenz OHG Region Ostschweiz, hiiusliche
Gewalt, Traumatisierungsrisiken von Mitarbeitenden und Klientinnen, Sitzungen zur
Zusammenarbeit mit der Beratungsstelle In Via, dem Frauenhaus und der Bewdhrungs-
hilfe. Die Schulungen an der Sozialen Fachhochschule, der Polizeischule und in der
Psychiatrischen Klinik gaben den Studierenden und den Mitarbeitenden Einblick in die
Thematik der Opferhilfe.

Alle diese Koordinationsaufgaben, welche die Beratungsstellen ibernehmen, sind ein
wichtiger Teil, welche die konkrete Beratungstiitigkeit unterstiitzen. Die Fachstellen
leisten mit ihrer Fachkompetenz gerade mit dieser Vernetzungstatigkeit einen wichtigen
Beitrag zur Weiterentwicklung von Anliegen des Opferhilfegesetzes.

Die Betriebskommission setzt sich aus Mitglieder verschiedenster Fachbereiche
zusammen, welche Fragestellungen aus der Opferhilfe miteinander vernetzen und
Losungsansitze entwickeln. Es ist der Betriehskommission ein wichtiges Anliegen,
Verdnderungen in der gesellschaftlichen, juristischen oder politischen Thematik vertieft



zu diskutieren und neue Handlungsanstze zu besprechen. Die Kommission versteht
sich als Drehscheibe zu den mannigfaltigen Partnern in den Bereichen Opfer und Tter.

Das wichtigste Anliegen der Betriebskommission ist es jedoch — neben der Aufsicht Gber
die strukturellen Entwicklungen der Beratungsstellen — immer wieder neu kritisch zu
iberprifen und zu hinterfragen, wie sich die Belastungssituation der Mitarbeitenden
entwickelt. Im Sinne eines akfiven Gesundheitsmanagements werden die Ressourcen
und Belastungsfaktoren analysiert und reflektiert. Zusammen mit der Geschaftsfihrung
werden Handlungsansitze entwickelt und umgesetzt, welche die effiziente und
wirkungsvolle Beratungstitigkeit unterstiitzen und die Mitarbeitenden befdhigen, ihre
eigene gesundheitliche Situation zu reflektieren und bewusst zu gestalten.

Die Geschftsfihrung — Brigitte Huber, Urs Edelmann — hat im vergangenen Jahr ihre
Tiitigkeit neu organisiert und strukturiert. Das Aufgabenportfolio wurde dberarbeitet und
neu konzipiert. Es bewdhrt sich ausgezeichnet im Arbeitsalltag und ich darf den beiden
Leitungspersonen ein grosses Kompliment machen fir ihre umsichtige und effiziente
Arbeitsweise.

Ich mdchte aber auch allen andern Mitarbeitenden herzlich danken fir das grosse
Engagement, welches sie in ihre Arbeit einbringen und wiinsche Thnen viel Freude und
Befriedigung in dieser wichtigen Tatigkeit.

Ein Dank gilt auch der Betrigbskommission und dem Stiftungsrat fiir die umsichtige
Titigkeit.

Gabrielle Suhner
Prasidentin Betriebskommission



GESCHAFTSFUHRUNG

Brigitte Huber / Urs Edelmann

Am Anfang jeden Jahres werden die Themenschwerpunkte fiir das kommende Jahr
gesetzt. Am Ende des Jahres wird dariiber reflektiert, welche Ziele erreicht wurden. In
einer Organisation gilt jedoch das gleiche wie im personlichen Leben: Vieles ist nicht
voraussehbar was im Laufe eines Jahres geschieht und es gilt, sich Themen oder Krisen-
situationen zu stellen, die eine Planung in Frage oder gar auf den Kopf stellen.

Das Jahr 2006 stellte ein sehr intensives und auch belastendes Jahr dar. Dies gilt fir
die Themen, die wir als Jahresziele festsetzen konnten wie auch fir die unvorherseh-
baren Ereignisse.

Klientinnen, die aktuell auf der Beratungsstelle Gewaltbetroffene Fraven in Beratung
waren, oder friher die Beratung in Anspruch nahmen, wurden von ihren getrennt
lebenden oder geschiedenen Ehemdnner/Partnem getdtet oder schwer verletzt. Die
Mitarbeitenden der Stiftung Opferhilfe wurden unmittelbar mit Situationen konfrontiert,
in denen Menschen anderen Menschen das Recht auf Leben absprachen.

Die Fachfrauen der Frauenberatungsstelle verfiigen iber lange Berufserfahrungen.

Viele Klientinnen suchen um Hilfe nach, weil sie sich an Leib und Leben bedroht fihlen.
Das Wissen, dass im Beratungskontext bei hduslicher Gewalt diese tragischen Ereignisse
eintreffen konnen, ist Bestandteil der Arbeit. Das Ausmass der Gewalt und die Haufig-
keit dieser schwersten Delikte in kurzem Zeitraum waren bisher jedoch einmalig.

Entsetzen, Sprachlosigkeit, Ohnmacht, Schuld, Traver, Handlungsunfihigkeit, Wut etc.
sind Gefihle, die wir aus der Arbeit mit fraumatisierten Menschen gut kennen. Als Mit-
arbeitende erlebten wir, direkt konfrontiert mit emotional unfassharen Geschehnissen,
als erste Reaktion dhnliche Gefiihle. Als Team, als Organisation waren wir gefordert,
einen Weg zu finden, diese Geschehnisse zu verarbeiten und als Organisation weiter
fachlich qualifizierte Arbeit zu leisten.

Die Auseinandersetzung mit diesen existentiellen Lebensfragen im letzten Jahr fiel in
eine Phase der Reorganisation, welche nach der Zusammenlegung von Stellen geprdgt
war von der Entwicklung einer neuen Kultur und Identitdit.



Die neuen Organisationsstrukturen und Arbeitsabldufe der Stiftung Opferhilfe wurden
im Hinblick auf diese Reorganisation festgelegt. Die konkrete Ausgestaltung bildet sich
jedoch erst in der tiglichen Arbeit, im Alltagsgeschehen heraus. Dies geschieht in der
Interaktion der verschiedenen Menschen miteinander, sowie in der Auseinandersetzung
mit den fachlichen Anforderungen, die an eine Organisation gestellt werden. Diese
Prozesse sind nie abgeschlossen. Nach einer Phase der Neuorganisation, muss diesen
Themen jedoch grosse Aufmerksamkeit und damit auch Raum und Zeit gegeben wer-
den. Wichtige Schritte sind im vergangen Jahr zur Infegration geschehen, trotz oder
gerade auch durch die gemachten Grenzerfahrungen in der Beratungsarbeit.

Planbare und nicht geplante Vercinderungen gab es auch bei den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Stiftung Opferhilfe.

Brigitte Kampf hat im Laufe des Jahres, nach ihrem Mutterschaftsurlaub, ihre Arbeits-
stelle gekiindigt. Die Stellvertretung wihrend des Urlaubes Gbernahm Maia Ehrsam.
Monika Kohler ist die Nachfolgerin von Brigitte Kampf und hat am 1. August 2006
ihre Arbeit bei der Stiftung begonnen. Bereits am 1. Mai wurde die neue geschaffene
Stelle auf der Beratungsstelle Gewaltbetroffene Fraven durch Tina Kriiger besetzt.

Am 1. Juli 2006 hat Rosemarie Forrer mit ihrer Arbeit im Sekretariat begonnen. Sie
ibernimmt mit einem grosseren Pensum die Stelle, die Luzia Riedener innehatte.
Unerwartet hat auf Ende Jahr Ugo de Bernardin auf der Beratungsstelle Opferhilfe ge-
kiindigt. Personliche Griinde haben einen Ortswechsel nach Bern erforderlich gemacht.
Als Nachfolger gewdhlt wurde Thomas Zanghellini.
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BERATUNGSSTELLE OPFERHILFE

Fachstelle der Stiftung Opferhife S6/A1/AR
BERATUNGSSTELLE OPFERHILFE

Urs Edelmann, Leiter

Das Opfer im Strafverfahren

(Zusammenfassung eines Referats)

Die Beratungsstelle Opferhilfe unterstiitzt Opfer von Raubiiberfillen, Korperverletzun-
gen, Verkehrsunfllen mit Verletzungsfolgen, Sexualdelikten, Drohungen efc.

Trotz der Unterschiedlichkeit der Delikte haben wir in der Beratungstitigkeit immer
wieder erlebt, wie dhnlich die Bediirtnisse Gewaltbetroffener sind.

Durch das Erleben einer Gewalttat werden viele Opfer traumatisiert. Eine Traumatisie-
rung bewirkt haufig einen Vertrauensverlust in sich selbst und in die Mitmenschen.
Daraus resultieren verschiedene Erwartungen und Bedirfnisse, zum Beispiel auf ge-
eignete Information Gber das Strafverfahren, auf Schutz und Sicherheit, auf Wieder-
qutmachung. Wir konnen den Betroffenen umfassende Informationen, Unterstiitzung
und Beratung beziiglich Verarbeitung der traumatischen Erlebnisse oder Unterstiitzung
beziiglich Zivilforderungen anbieten. Wichtig ist aber auch, dass man im Strafverfahren
diesen Bedirfnissen Rechnung tragen kann.

Dazu formuliert das Opferhilfegesetz punktuell gewisse Mindestgarantien, denen die
kantonalen Verfahrensordnungen zu geniigen haben. Primdres Ziel dieser Opferrechte
ist die Verhinderung einer sekunddren Viktimisierung. Zudem soll der Tatsache begegnet
werden, dass das Opfer im Strafverfahren bis anhin Gber eine schwache Stellung
verfiigte. Den einzelnen Rechten und Anspriichen sind einzelne praktische Erfahrungen
mit deren Umsetzung angefigt. Diese werden in Kursivschrift wiedergegeben.

Informationsrechte Art. 6 Abs.1/Art. 8 Abs.2 OHG

Die meisten Opfer wiinschen ber den Verfahrensablauf informiert zu werden. Frust-
rierend fiir Opfer ist das Gefiihl, «vergessen» worden zu sein. Das «Recht auf Informa-
tion» ist fiir das Opfer unabdingbare Voraussetzung zur Wahmehmung der Beteiligungs-
rechte im Strafverfahren. Das Informationsrecht beinhaltet im Einzelnen:

Anspruch auf Orientierung Gber die Rechte im Strafverfahren

Wenn die Strafanzeige kurz nach der Tat erfolgt, ist ein Opfer infolge der Trauma-

tisierung hdufig nicht in der Lage, die Informationen aufzunehmen. Dies bedeutet
7 fiir die Fachleute, dass die Informationen in maglichst geeigneter Form und allen-

falls zu einem spdteren Zeitpunkt nochmals abgegeben werden miissen.



= Anspruch auf Orientierung ber den Ausgang des Verfahrens
Bei lange davernden Verfahren kann diese Orientierung zu einer emeuten Trauma-
tisierung fihren.

m Recht auf Mitteilung wichtiger Verfahrensschritte
Wenn ein Opfer iber Monate keine Informationen iiber den Verlauf des Strafver-
fahrens erhdlt, kann dies eine emeute Verunsicherung zur Folge haben. Zudem kann
das Opfer dadurch auch an der Zuverldssigkeit der Strafverfolgungsbehdrde zu
zweifeln beginnen.

m Recht auf Orientierung Gber die Entlassung des Tdters, wenn dieser zu einer
Freiheitsstrafe verurteilt wurde
Unter Umstdinden kann die vorgdngige Information fir das Opfer sehr wichtig sein,
weil es dadurch nicht Gefahr liuft, unvorbereitet dem Titer zu begegnen.

Fir das Opfer einer Gewalttat ist es von Bedeutung, Gber den Stand des jeweiligen Ver-
fahrensabschnitts informiert zu werden. Bekanntlich konnen Strafverfahren lange dau-
ern. Dem Opfer kommt somit eine regelmdssige Information entgegen und hat sicher
eine positive Auswirkung in Bezug auf die Verarbeitung des traumatischen Erlebnisses.

Schutzrechte Art. 5/6/7/10 OHG

Ein mdglichst weitgehender Schutz des Opfers wahrend des Strafverfahrens rechtfertigt
sich alleine aus der Tatsache, dass diejenigen Personen, welche meist ohne eigenes
Lutun eine Beeintriichtigung der eigenen Person hinnehmen mussten, eine besondere
Zuwendung und Unterstitzung durch die Gemeinschaft verdienen. Das Schutzrecht
beinhaltet im Einzelnen:

= Verbot der Verdffentlichung der Identitiit des Opfers Ausschluss der Offentlichkeit
von den Verhandlungen bei Sexualdelikten auf Antrag des Opfers
Vermehrt konnte beobachtet werden, wie die Identitdt des Tdters durch die Medien
veroffentlicht wurde. In mehreren Fdllen konnte dadurch auf die Identitdt des Opfers
geschlossen werden.

w0 Schutz vor Kontakt mit dem Tter
Mit technischen Hilfsmitteln ist dieses Recht gut umsetzbar. Wichtig ist aber auch,
dass das Opfer die Gewissheit hat, dass es dem Angeschuldigten nicht vor oder nach
einer Konfrontationseinvernahme begegnet.



Begleitung durch eine Vertrauensperson

Die Vertrauensperson kann und darf nicht fir das Opfer sprechen. Wichtig ist vor
allem eine moralische Unterstiitzung.

Beschrinktes Aussageverweigerungsrecht zum Schutz der Intimsphire

Unter Umstdnden kann sich eine Aussageverweigerung negativ auf ein Verfahren
auswirken und allenfalls eine Einstellung nachsichziehen.

Recht des Opfers eines Sexualdeliktes auf Befragung durch eine Person des gleichen
Geschlechts

Wenn das (weibliche) Opfer die Befragung durch eine Person gleichen Geschlechts
fordert, kann es zu zeitlichen Verzagerungen kommen. Idealerweise wire zu beach-
ten, dass die befragende Person gleichzeitig fallfihrende Person ist.
Lusommensetzung des Gerichts bei der Beurteilung von Sexualdelikten: Anspruch
des Opfers auf Besetzung des Gerichtes mit einer Person gleichen Geschlechts
Diesem Anspruch kann meist entsprochen werden.

Beteiligungsrechte Art. 8 OHG

Die Tatsache, dass das Opfer die Leid tragende Person in einem Geschehen war, wel-
ches der Staat aufgrund seiner Funktion, Sicherheit und Ordnung zu garantieren, hitte
verhindern sollen, berechtigt das Opfer zu der Forderung, an der offiziellen Verarbeitung
des Vorfalls beteiligt zu werden. Die Beteiligungsrechte beinhalten im Einzelnen:

Recht auf Geltendmachung und Beurteilung der Zivilanspriiche im Strafverfahren;
Das Adhisionsverfahren stellt fiir das Opfer eine einfache Variante dar, schnell und
giinstig zu einem vollstreckbaren Urteil gegeniiber dem Tater zu kommen.

Dem Opfer wird durch diese Maglichkeit die Hiirde der Finleitung eines Zivilpro-
zesses erspart. Allerdings kdnnen Forderungen, deren Beurteilung einen unverhdlt-
nismdssigen Aufwand bereiten, auf den Zivilweg verwiesen werden. Ebenso kannen
Kantone fiir Zivilanspriiche im Strafmandats- sowie im Jugendstrafverfahren ab-
weichende Bestimmungen erlassen.

Recht, eine Einstellung des Strafverfahrens beim Gericht anzufechten

Recht, den Strafentscheid anzufechten

Das Opfer kann einen Gerichtsentscheid nur anfechten, wenn es sich bereits vorher
am Verfahren beteiligt hat und der Entscheid Auswirkungen auf seine Zivilanspriiche
hat.



Die Umsetzung dieser Opferrechte betrifft, nebst dem Opfer, verschiedene Fachdiszipli-
nen, Polizei, Untersuchungsbehdrden, Gerichte, Opferberater und -beraterinnen, Opfer-
anwdlte und -anwaltinnen, Verteidiger und Verteidigerinnen. Eine wichtige Vorausset-
zung fir ein moglichst opferfreundliches Strafverfahren ist die Vernetzung der beteilig-
ten Fachpersonen.
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Projekt «Angebot der Beratungsstelle Opferhilfe»
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«Angebot der Beratungsstelle Opferhilfe», so die Bezeichnung des Projektes, an
welchem Ugo De Bernardin im Berichtsiahr gearbeitet hat. Im Rahmen dieses Projekts
wurden verschiedene Fachstellen mittels Fragebogen befragt. Dazu wurden Interviews
mit relevanten Kooperationspartnern aus den Bereichen Strafverfolgung, Psychotherapie
und kantonale Behdrden gefihrt. Die Auswertung der Fragebogen und der Interviews
zeigten folgendes Bild:

Die Beratungsstelle geniesst bei Fachstellen einen hohen Bekanntheitsgrad. Nicht desto
trotz wiirde vermehrte Offentlichkeitsarbeit begriisst. Zudem wurde festgestellt, dass
Teile des Angebots wenig bekannt sind. Zukiinftige wollen wir somit vermehrt Gewicht
auf Information und weiterhin auf eine aktive Vernetzung mit Fachstellen und Koopera-
tionspartner legen.

Ein weiterer wichtiger Schritt im Rahmen des Projekts «Angebot der Beratungsstelle
Opferhilfe» dirfte folgender Fragenkomplex sein:

Wie sieht ein ideales Beratungsangebot fiir mannliche Gewaltopfer aus?

Wie wird dieses Angebot kommuniziert und wie erreicht man damit die angesprochene
Zielgruppe? Weil Ugo De Bemardin wegen personlicher Verinderungen unsere Stelle lei-
der nach gut einem Jahr per Ende Januar 2007 wieder verlassen hat, wird sich nun sein
Nachfolger mit der Weiterbearbeitung dieses Projekts befassen.



Brigitte Huber, Leiterin
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BERATUNGSSTELLE GEWALTBETROFFENE FRAUEN

Fachstelle der Stiftung Opferhilfe SG/Al/AR

Als Beraterinnen auf einer Opferhilfestelle lassen wir uns tdglich auf traumatische
Lebensereignisse ein. Wir sind konfrontiert mit Leiden, welches Menschen anderen Men-
schen zufiigen. Wir erleben in der Beratung die Angst von Frauen um ihr eigenes Leben
und allenfalls auch um das ihrer Kinder. Diese Arbeit stellt hohe fachliche und personli-
che Anforderungen an die Beraterinnen.

Die zahlreichen schweren Delikte des letzten Jahres haben auf drastische Weise
gezeigt, dass es unerldsslich ist, die Beratungsarbeit zum Thema Gewalt innerhalb eines
Fachteams und in einer Organisation zu leisten, die die spezifischen Anforderungen an
Mitarbeitende und an die Komplexitdt der Aufgabe in ihren Strukturen mitberiicksichtigt.

Lwei wichtige strukturelle Aspekte fir die Arbeit einer Opferhilfestelle mdchte ich im
Riickblick auf das letzte Jahr festhalten:

m Die Arbeit mit gewaltbetroffenen und oft traumatisierten Menschen erfordert fachli-
che und personliche Reflexion der Beratungstdtigkeit. Traumatisierung kann
ansteckend sein und das tigliche Einlassen auf Leiden und bedrohliche Situationen
kann Auswirkungen auf die Beraterin haben, die ihre Gesundheit und eine fachlich
gute Arbeit gefdhrden. Die Gefiisse dafiir miissen in den organisatorischen Ablauf
einer Beratungsstelle eingebunden sein.

m Die fachliche Weiterentwicklung, die Integration von neuesten fachlichen Erkennt-
nissen in die Beratungsarbeit ist fir die Organisation und die Mitarbeiterlnnen un-
abdingbar. Zu wissen, dass die Arbeit fachlich gut reflektiert geleistet werden kann,
hilft schwierige Beratungssituationen auszuhalten. Eine Opferhilfestelle muss fir
diese Aufgaben Ressourcen zur Verfiigung stellen. Zudem ist es wichtig, dass
Ressourcen vorhanden sind, um einen proaktiven Beratungsansatz, vor allem in der
Thematik héusliche Gewalt, leisten zu konnen.

In der Praxis machen wir die Erfahrung, dass die Fille immer komplexer werden. Dies
gilt gerade auch in den besonders kritischen Situationen, in denen sich eine Frau
trennen will oder sich bereits getrennt hat. Die Bedrohungs- und Beldstigungssituationen



kdnnen sich aus unserer Erfahrung @ber einen immer ldngeren Zeitraum erstrecken.
Diese Tatsache, zusammen mit den hohen Fallzahlen, fihrte dazu, dass der proakfive
Ansatz, das aktive Zugehen auf die Klientinnen, im letzten Jahr nicht immer im fachlich
gewiinschten Ausmass geleistet werden konnte.

Gesundheit in der Arbeit hngt fest mit dem Gefishl zusammen, dass der Arbeit ein
Sinn gegeben werden kann. In der Opferhilfearbeit gibt es immer wieder Situationen,
in denen die Sinnhaftigkeit verloren geht. Nur in echter Verbindung mit anderen
Menschen, in der Arbeit und im Privaten, ist es mdglich nach belastenden Ereignissen
die Hoffnung nicht zu verlieren.

Nicht miide werden
sondern dem Vogel
leise

wie einem Wunder
die Hand hinhalten

Hilde Domin
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Opferhilfe ist geschlechtsspezifische Arbeit

Hildegard Cha

In den 70er Jahren hat die neve Frauenbewegung das Thema Gewalt gegen Frauen
offentlich gemacht. Seither existiert dieser Begriff im Gffentlichen Bewusstsein. Gewalt
gegen Frauen wurde verstanden als Resultat der Ungleichheit zwischen den Geschlech-
tern. Einzelne Mdnner leiteten aus dieser gesellschaftlichen Ungleichheit zwischen den
Geschlechtern einen Verfiigungsanspruch Gber ihre eigene Frau ab und konnten so von
der Unterordnung der Frau profitieren. Das Ausmass der Gewalt gegen Frauen wurde
friher bagatellisiert, das Phdnomen mit einem Tabu belegt und in den von der Gesell
schaft zu schitzenden «privaten Intimbereich» verlegt.

Die Frauenbewegung hat diesen gesellschaftlichen Skandal aufgedeckt und das
Machtgefdlle zwischen Mannern und Frauen als wesentliche Ursache der Gewalt an
Frauen definiert. Gewaltanwendung dient den Tdtern, die Herrschaft in der Familie und
Partnerschaft herzustellen und aufrecht zu erhalten. Ziel mannlicher Gewaltausibung
ist es, Macht und Kontrolle Gber die Partnerin und die Kinder zu haben und diese zu
beherrschen.

In den 90er Jahren wurde das Thema Gewalt an Frauen enttabuisiert und fihrte nach
Einfihrung des Opferhilfegesetzes und des neuen Polizeigesetzes im Kanton St.Gallen
unter dem Begriff «Hduslichen Gewalt» zu fortschrittlichen und wesentlichen Verdinde-
rungen im gesellschaftlichen und politischen Bereich.

Was heisst nun geschlechtsspezifische Arbeit mit gewaltbetroffenen Frauen?
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Selbstvertrauen

Gewalt zerstort gezielt das Selbstvertraven. Gewaltbetroffene Frauen verlieren den
Glauben an sich selbst, fiihlen sich minderwertig, rechtlos, ohnmdichtig, allein und hof-
fungslos. Sie verlieren den Anspruch auf weibliche Stirke und Selbstverantwortung und
verharren in einer Position der Ohnmacht. Sie laufen Gefahr, sich in der Opferrolle zu
verlieren. Mit der gesellschaftlichen Zuschreibung der Opferrolle auf Mddchen und Frau-
en wird das abhdngige und passive Rollenbild der Frau noch verstirkt und zementiert.
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Die feministische Arbeit hat die Unterdriickung der Frau als ein strukturell gesellschaft-
liches Faktum — von dem alle Fraven als Geschlecht betroffen sind — aufgedeckt und
an der radikalen Verdnderung der geschlechtshierarchischen Unterdriickungsverhdltnisse
gearbeitet. Sie hat versucht, das Unrechtshewusstsein bei den Betroffenen selbst zu
stiirken und sie zu ermutigen, sich als einzelne und kollektiv gegen die Unterdriickung
7u wehren.

Nach meiner persnlichen Erfahrung und auch in der jahrelangen infensiven Arbeit
mit gewaltbetroffenen Frauen erfillt sich diese Hoffnung nicht einfach von selbst. Das
Verharren in der Position der Ohnmacht ist ein persdnliches und kollektives Trauma.
Die Gefahr sich mit der Position der Ohnmacht, dem Zerstdrten und dem Schwachen
auch als Beraterin zu identifizieren ist gross.

Macht

Geschlechtsspezifische Arbeit in der Opferhilfe heisst deshalb fir mich, gewaltbetroffene
Frauen in ihrer Trauer, Ohnmacht und Hilflosigkeit zu begleiten und stellvertretend
Grenzen zu setzen, wenn sie Gefahr laufen, sich in der Position der Schwiche und Ohn-
macht zu verlieren.

Sehr oft drijckt sich in der Beratung die Kluft zwischen dem Wissen und dem Handeln
in Selbstvorwiirfen oder Selbstentwertung aus. Als Beraterin erkenne ich diese
geschlechtsspezifische Vermeidungsstrategie und benenne sie auch als Anteil der
eigenen Unterdriickung und der anerzogenen Hilflosigkeit.

Das von vielen Frauen praktizierte Verhalten «es allen Recht machen zu wollen», die
eigenen Interessen nicht wahrzunehmen und nicht fir sich selbst zu handeln, ist Teil
des von der Gesellschaft zugeschriebenen Rollenbildes der abhingigen und passiven
Frau. Dieses verinnerlichte Gesetz und die Angst andere zu verletzen, erschwert es den
gewaltbetroffenen Frauen aus der Opferrolle auszusteigen.

Anders verhilt es sich bei schweren Misshandlungsheziehungen. Eine Misshandlungs-
beziehung zu beenden ist nie einfach. Fir viele Fraven ist dieses Vorhaben sogar
lebensbedrohlich. Die Tendenz von Frauen, den Misshandler zu schiitzen und nicht
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gegen ihn auszusagen oder sogar seine Inferessen zu vertreten, muss als Uberlebens-
strategie anerkannt und gewirdigt werden. Dieses Phiinomen tritt auch bei ménnlichen
Opfern auf. Bei Frauen erscheint es noch verstirkt, weil Beziehungen bei Frauen einen
sehr wichtigen Platz in ihrem Leben einnehmen. An der Ldsung dieser Bindung darf erst
gearbeitet werden, wenn Frauen in Sicherheit sind und keinen Kontakt mehr haben mit
dem Misshandler. Viele gewaltbetroffene Frauen schimen sich, weil diese wertvolle
Uberlebensstrategie von der Umwelt nicht verstanden wird.

Hoffnung

In der geschlechtsspezifischen Arbeit in der Opferhilfe wird das Thema Hoffnung genau
unter die Lupe genommen. Bleibt der Fokus auf den Mann gerichtet, an ihn geknipft,
schafft die Hoffnung wieder einen Schonraum fiir den Mann und bleibt damit seine
Gewalttdtigkeit weiterhin im Dunkeln. In der geschlechtsspezifischen Arbeit enthiille ich
als Beraterin diese Hoffnung einfiihlsam und achtsam als Selbstbetrug und zum eigenen
Schaden der Frau. Ist die Hoffnung auf sich selbst gerichtet, auf den eigenen Lebensent-
wurf und das eigenverantwortliche Handeln, unterstiitze und ermutige ich die Frau,
trotz der Angst vor der Angst neue Schritte zu wagen.

Ermutigung und Ermichtigung

Als Beraterin in der Opferhilfe kenne ich die Stolpersteine der weiblichen Sozialisierung.
Anstelle der anerzogenen Hilflosigkeit und Entmdchtigung ist Ermutigung, Ermichtigung
und vor allem Anerkennen und Wertschitzen der vorhandenen Ressourcen gefragt.
Gewaltbetroffene Frauen blenden ihre Stdrken aus, verstricken sich in Schuld- und
Schamgefishle und sind unfihig, ihre Uberlebensstrategie und Ressourcen wertzuschiit-
zen. Es ist meine Aufgabe als Beraterin aktiv zuzuhdren und diese Stirken und Ressour-
cen den weiblichen Opfern wieder in das Bewusstsein zu bringen. Als Beraterin weiss
ich, dass erlebte Gewalt traumatische Erfahrungen sind und die daraus entstehenden
Storungen oft noch Jahre nach Beendigung der Beziehung anhalten.

Der Heilungsprozess ist langwierig und erfordert in der Arbeit mit gewaltbetroffenen
Frauen ein hochprofessionelles und Gberlegtes Vorgehen und ein Wissen um
die Zusammenhinge zwischen dem alten Rollenbild der Frau und der Opferrolle.

Literatur
Mittdterschaft und Entdeckungslust, Orlanda Frauenverlag.
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Die Stiftung Opferhilfe ist bekanntlich Trdgerin der Beratungsstelle Opferhilfe und der
Beratungsstelle Gewaltbetroffene Frauen. Sie finanziert im Rahmen eines Leistungsauf-
trages In Via Opferhilfe fir Kinder und Jugendliche. Die Stiftung Opferhilfe leistet aber
auch finanzielle Hilfe gemiiss Opferhilfegesetz. Dazu gehdren inshesondere Notplatzie-
rungskosten, Anwaltskosten, Therapiekosten. Wenn finanzielle Hilfe geleistet wird,
miissen bestimmte Voraussetzungen erfillt sein. Haufig sind wir aber mit Situationen
konfrontiert, in welchen Opfer von Gewalttaten finanzielle Unterstiitzung bendtigen
wirden, die gesetzlichen Voraussetzungen aber nicht erfillt sind, so dass im Rahmen
des Opferhilfegesetzes keine Leistungen erbracht werden kinnen.

In solchen Situationen sind wir froh, wenn wir auf unseren Fonds zuriickgreifen konnen.
Nachfolgend einige Beispiele:

Beispiel 1:

Ein Knabe wurde durch den Partner seiner Mutter mehrmals iber lingere Zeit sexuell
missbraucht. Durch seine Lehrerin wurde eine Fachstelle zur Unterstiitzung des Knaben
beigezogen. Fir den Knaben wurden die entsprechenden Massnahmen abgekldrt und
in die Wege geleitet.

Gegen den Angeschuldigten wurde ein Strafverfahren eingeleitet. In den Beratungs-
gesprachen kam man zum Schluss, dass fiir den Knaben Reitstunden sehr forderlich
wiren. Weil Reitstunden nicht, wie z.B. Psychotherapiestunden, im Rahmen der ordent-
lichen finanziellen Unterstiitzung Gbernommen werden kdnnen, wurde in diesem Fall
ein Beitrag aus unserem Fonds zugesprochen.

Beispiel 2:

Eine Klientin hat iber lingere Zeit Gewalt durch ihren Ehemann erlebt. Nach der
Trennung war die Klientin einer grossen Belastung durch die Erziehungsaufgaben (drei
Kinder), Teilzeiterwerbstitigkeit und die Belastung des Scheidungsverfahrens aus-
gesetzt. Dies fihrte zu einem Erschdpfungszustand.

In den Beratungsgespréchen mit einer Fachmitarbeiterin der Beratungsstelle Gewalt-
betroffene Fraven wurde festgestellt, dass die Frau sich am besten in ihrer Heimat
bei ihrer Herkunftsfamilie erholen knnte. Die Reise dorthin konnte sie, infolge ihrer
ohnehin knappen Mittel, nicht selbst finanzieren. So stellte man einen Antrag um
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Kostenibernahme an die Stiftung Opferhilfe SG/AR /Al, welche einen Beitrag fiir die
Reisekosten aus dem Fonds zusprach.

Beispiel 3:

Eine junge Frau, welche sexuelle Beldstigung erlebte, mdchte einen Selbstverteidigskurs
besuchen, um besser Grenzen zu setzen und sich wehren zu konnen. Der Kurs wurde
durch den Fonds bezahlt.

Auch unser Fonds lebt von grdsseren und kleineren Spenden. So sind im Berichtsjahr
inshesondere die Spenden der Migros Ostschweiz und des Evangelischen Synodalrats
2u erwdhnen.

Wir danken allen Spendern und Spenderinnen an dieser Stelle ganz herzlich.
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BERATUNGSSTELLE OPFERHILFE

Fachstelle der Stiftung Opferhilfe SG,/Al/AR

STATISTIK 2006

Beratungsstelle Opferhilfe

Total Fille in Bearbeitung 305
Fille, die schon im Vorjahr beraten wurden 76
Im Berichtsjahr eingegangene Fille 229
Im Berichtsjahr abgeschlossene Fiille 204
DELIKTART
Totung (inkl. Versuch), Karperverletzung, Tatlichkeit 92
Verkehrsunfille 59
Raub/Drohung/Ndtigung 36
Sexualisierte Gewalt 17
Ubrige 25
Total 229
Kanton Geschlecht /Alter
Kanton Al andere Kantone
11|25
gznton AR minich . R ~ welblich
Kanton SG 150 9
178
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BERATUNGSSTELLE GEWALTBETROFFENE FRAUEN

Fachstelle der Stiftung Opferhilfe SG/Al/AR

Beratungsstelle Gewalthetroffene Frauen

Fille, die schon im Vorjahr beraten wurden 153

Im Berichtsjahr eingegangene Fille 578
Im Berichtsjahr abgeschlossene Fiille 553

DELIKTART
Hdusliche Gewalt 40?2

§exuulisierte Gewalt 145
Ubrige 31

Kanton

andere Kantone
46

Kanton Al
6

Kanton AR

54
Kanton SG

472
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FINANZIELLE HILFE

Urs Edelmann
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Anzahl Fiille mit Kostengutsprache
Anwaltskosten 39
Notunterkunft 137
Therapie 96
Andere wie: 37
Ubersetzung
med. Hilfe
Uberbriickung
Transport
Sicherung
Total Fille 309

Im Jahr 2006 wurden insgesamt 379 Gesuche durch die Finanzkommission bearbeitet.
Somit kann erneut ein Anstieg der zu bearbeitenden Gesuche festgestellt werden.
Inshesondere folgende Fragestellungen wurden dabei regelmdssig geprift:

Ist die ersuchte Hilfeleistung kausal zur erwdihnten Straftat? Gibt es allenfalls andere
Leistungstrdger (Unfall-, Kranken-, Haftpflichtversicherungen etc.), zu welchen die
Opferhilfeleistungen subsididren Charakter haben? Sind die finanziellen Kriterien erfiillt,
damit Opferhilfeleistungen erteilt werden kdnnen? Sind die angeforderten Leistungen
notwendig und auch sinnvoll?

Nebst den «iiblichen» Gesuchen um Ubernahme der Kosten filr Notplatzierung, anwalt-
liche Vertretung, und Psychotherapie etc. hatte sich die Finanzkommission im Berichts-
jahr auch mit «nicht-typischen» Gesuchen, wie finanzielle Unterstiitzung nach medizi-
nischen Kunstfehlern oder nach Arbeitsunfllen oder Gesuche um Ubernahme der Kosten
fiir Sonderbeschulung, zu befassen. Auch bei der Bearbeitung dieser Gesuche wird
gepriift, ob die Voraussetzungen erfiillt sind, um Opferhilfegelder zu beanspruchen.
Regelmdssig gilt es, das Opferhilfegesetz auszulegen und die Rechtssprechung zu
konsultieren.
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Wie der obenstehenden Ubersicht zu entnehmen ist, wurde in 309 Fiillen Kostengut-
sprache erteilt. Die restlichen 70 Fdlle wurden zum Teil sistiert, weil noch andere
Verfahren hangig waren; oder konnten erledigt werden, weil sich andere Kostentrdger
fanden; oder wurden abgelehnt, weil die Voraussetzungen nicht erfillt waren, um
Opferhilfeleistungen zu beziehen.



ERFOLGSRECHNUNG

Aufwand CHF
Opferbezogene Aufwendungen 750'824.45
Direkte Opferhilfeleistungen 477'896.40
Notunterkunft 166'041.25
Notplazierungen Kinder 43'292.90
Medizinische Hilfe 10'420.20
Sicherungsmassnahmen/Reparaturen 1'223.20
Therapien 158'893.70
Uberbriickungsgeld 3'558.50
Juristische Kosten 85'989.45
Weitere Aufwendungen 8'477.20
Opferhilfeleistungen durch Drittinstitutionen 272'928.05
In Via Kinderschutzzentrum 253'000.00
Soforthilfe Kantonsspital 17'356.80
Beratung Region Werdenberg 2'571.25
Weitere Kosten Umsetzung OHG 48'525.50
Offentlichkeitsarbeit 26'819.50
Ubersetzungen 21'706.00
Juristische Kosten Rekurse 0.00
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CHF

Personalaufwand 852'714.60
Lohn Mitarbeiterlnnen 681'063.55
AHV/ALV 56'251.60
Pensionskasse 81'247.25
BU/NBU/KTG 11'564.15
Weiterbildung 14'101.70
Supervision/Organisationsheratung 11'149.90
Personalreserve /Praktikantin 10'982.75
Ausserordentlicher Personalaufwand 4'577.45
Lohnriickerstattung von Versicherung 18'223.75
Aufwand Stiftungsgremien 22'013.65
Entschidigung Prdsidentin/Finanzkosten 19'433.65
Sitzungsgelder 1'080.00
Diverser Aufwand 1'500.00
Allgemeiner Betriebsaufwand 163'348.25
Miete 88'219.80
Energie/Heizung 9'137.05
Reinigungskosten 6'862.50
Versicherungen 2'230.50
Biiromaterial 7'394.55
Fachliteratur/Zeitschriften 1'641.05
Telefon/Internet 7'880.65
Portokosten 2'898.20
Gebihren/Abgaben 2'838.55
Computer/EDV Nebenkosten 15'708.95
Allgemeine Unterhaltskosten 2'941.30
Spesen 4'527.05
Anschaffungen 9'531.20
Sicherungsgebiihren 1'536.90

Aufwand 1'837'426.45



Ertrag CHF

Beitrag Kanfon St.Gallen —1'577'798.90
Beitrag Kanfon Appenzell AR =191'524.75
Beitrag Kanton Appenzell Al —54'721.35
Honorare/Entschddigung -10'000.00
Linsertrag —1'429.85
Riickzahlungen Opferbez. Aufwendungen —6'520.00
Hilfskonto 4'568.40
Jahreserfolg 4'568.40
Ertrag —1'837'426.45



Aktiven CHF

Kasse 911.45
St.Gall. Creditanstalt 16 0.080.439.08 137'313.70
St.Gall. Creditanstalt FOND 080.446.00 25'550.75
Debitor Verrechnungssteuer 500.45
Transitorische Akfiven 8'288.30
Passiven CHF
Kreditoren 94'800.60
Transitorische Passiven 25'690.50
Gebundene Gelder 14'275.35
Riickstellung Umzug Beratungsstellen
Riickstellung Offentlichkeifsarbeit 10'000.00
Fondsgelder (Spenden) 23'229.80
Kantone 4'568.40
Total Passiven 172'564.65



KONTROLLSTELLENBERICHT
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Stiftungsrat

m Wist Thomas, lic. iur., Departement Inneres und Kultur, Herisau
Prdsident, Vertreter Kanton Appenzell AR

m Boesch-Pankow Dorothea, lic.iur., St.Gallen
Vertreterin der Stiftung Frauenhaus St.Gallen

m Dorler Anita Dr., Departement des Inner, St.Gallen
Vertreterin Kanton St.Gallen

m Keller Rudolf, lic. iur., Ratskanzlei, Appenzell
Vertreter Kanton Appenzell Al

Betriehskommission
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m Suhner Gabrielle, dipl. Sozialarbeiterin HFS, Heerbrugg
Soziale Dienste Mittelrheintal
Prisidentin

m Bossart Elisabeth, dipl. Sozialarbeiterin HFS, St.Gallen
Frauenhaus St.Gallen

m Egger Cloudine, lic. iur., St.Gallen
Juristin

m Fischer Marco, lic. iur., St.Gallen
Kinderschutzzentrum St.Gallen

m Grindler Heinrich, lic. iur., Gossau
Staatsanwaltschaft Gossau

m Rijegg Sigi, St.Gallen
Kantonspolizei St.Gallen

m Weder Ekaterina V., Psychotherapeutin SBAP, Oberriet



Geschiftstihrung
m Edelmann Urs, dipl. Sozialarbeiter FH
m Huber Brigitte, dipl. Sozialarbeiterin FH

Beratungsstelle Opferhilfe

m De Bernardin Ugo, dipl. Sozialarbeiter FH
m Edelmann Urs, dipl. Sozialarbeiter FH

Beratungsstelle Gewalthetroffene Frauen
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m Cha Hildegard, Gesprachstherapeutin

m Kimpf Brigitte, dipl. Sozialarbeiterin FH (bis 31. Juli 2006)
m Kohler Monika, dipl. Sozialarbeiterin FH (ab 1. August 2006)
m Kriger Tina, dipl. Sozialarbeiterin FH

m Huber Brigitte, dipl. Sozialarbeiterin FH

m Vetsch Silvia, dipl. Sozialarbeiterin HFS

Sekrefariat

m Forrer Rosie (ab 1. Juli 2006)

m Sosa Tinner Gabriela, dipl. Supporterin SIZ
m Riedener Eugster Lucia (bis 30. Juni 2006)



www.opferhilfe-sg.ch

www.opferhilfe-ai.ch

www.opferhilfe-ar.ch
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